
不人気業種、小規模企業が、競合に勝つために
押さえておくべき2つのポイントと5つの視点

～成功事例を採用コンサルタントが解説～



株式会社ジェイック

全国の就職支援会社、約24,000社のうち、
わずか39社しか認定されていない
（2021年4月末現在の公表分）信頼の証です

◆厚生労働省委託事業「職業紹介優良事業者」に認定

業界の先駆けとなる取り組みで、3度受賞
・活躍支援チームの立ち上げ
・大学中退者向け就職支援「セカンドカレッジ®」
・氷河期世代の就職支援「30代カレッジ®」

◆厚生労働省後援 ＨＲチャレンジ大賞 受賞

教
育
支
援

採
用
支
援

就職カレッジ®

女子カレッジ®

セカンドカレッジ®

FutureFinderﾒﾃﾞｨｱ

各種セミナー、教材

リーダーカレッジ®

原田メソッド®研修

7つの習慣®研修

新人研修、若手研修

新卒カレッジ®
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稲本太郎 新卒事業部門シニアマネージャー

新卒で入社してからずっと、新卒・中途の採用コンサルティング、キャリアカ

ウンセリング、マネジメントを経験。計16年以上に渡って、採用支援の第一線

で活躍している、社内でも有数の経験豊富な現役採用コンサルタントでありな

がら、自社採用の面接官も兼任。新人賞、トップセールス賞、MVT、社長賞、

特別賞、ベストプラクティス最多ノミネートなど数々の受賞実績有り。
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結論

不人気業種、小規模企業が
競合に勝つために押さえておくべき

2つのポイントとは？
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結論

1．負の思い込みを解消する

2．“他と違う”と思ってもらう
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どうやれば良いのか？

事例をもとに解説します
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1．負の思い込みを解消する
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1．負の思い込みを解消する

自社が学生からどう思われているか確認

↓
ネガティブな印象を払拭するためのPRを行う
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自社がどう思われているか？
３つの確認ポイント
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自社がどう思われているか？

1．学生との接点でアンケートを取得し確認

2．クチコミサイトで確認

3．業界に対するイメージで確認
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1．学生との接点でアンケートを取得し確認
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1．学生との接点でアンケートを取得し確認

A> インターン・説明会参加者にアンケート回答をしてもらう

⇒エントリー時点でどう思われているか？が分かる

⇒エントリーを増やすヒントになる

B> 選考中・内定者にアンケート回答をしてもらう

⇒選考に進んだ学生にどう思われているかわかる

⇒移行率/ステップ率向上のヒントになる
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2．クチコミサイトで確認
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2．クチコミサイトで確認
具体的なクチコミ内容クチコミスコア

出所：オープンワーク株式会社「OpenWork」
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3．業界に対するイメージで確認
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3．業界に対するイメージで確認
採用メディア等の
リリース資料で確認

マイナビ2021年卒大学生業界イメージ調査＜業界別＞

Ex）建設業界に対するイメージ
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3．業界に対するイメージで確認

マイナビ2021年卒大学生業界イメージ調査＜業界別＞

Ex）建設業界に対するイメージ
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1．負の思い込みを解消する

自社が学生からどう思われているか確認
↓

ネガティブな印象を払拭するためのPRを行う
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1．負の思い込みを解消する

自社が学生からどう思われているか確認
↓

ネガティブな印象を払拭するためのPRを行う
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ネガティブな印象を払拭するためのPRを行う

ネガティブ要素を一覧化し分類する
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ネガティブ要素を一覧化し分類する

1. 改善項目
・過去改善
・未来改善

2. 期待値調整項目
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改善項目：過去改善
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改善項目：過去改善

過去はネガティブな状態だったが、
既に改善されている項目

⇒学生には「課題にどう向き合って、
どう改善したのか」をストーリーで伝える
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改善項目：未来改善
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改善項目：未来改善

現在はネガティブな状態だが、
今後改善する予定がある項目

⇒嘘偽りなく課題の現状を伝えた上で、
実施予定の施策と未来の展望を伝える
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期待値調整項目
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期待値調整項目

ネガティブな状態であり、
今後も改善する予定がない項目

⇒良い面と悪い面を両方伝えることが大切
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一般的に離職率の高い業界にあって、「ホワイト企業をつくろう」と呼びかけ

2021年6月9日 以下URLを参照
https://twitter.com/26ooo/status/474807990009085952?lang=bn

事例：飲食業界

※左のWebサイトはあくまで参考例であり、当該企業に関する特定の

事実の有無や、個別の評価等を伝える意図はございません。

出所：厚生労働省 平成 30 年雇用動向調査結果の概況

宿泊業、飲食サービス業は
他業種よりも離職率が高い
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事例：介護業界
“介護業界は賃金が安い”と思われがちな中、

「高待遇だから長く働ける」と訴求

2020年12月9日 採用サイトより参照
https://www.as-partners-saiyo.jp/https://www.as-partners-saiyo.jp/

※上のページはあくまで参考例であり、当該企業に関する特定の事実の

有無や、個別の評価等を伝える意図はございません。
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結論

1．負の思い込みの解消

2．“他と違う”と思ってもらう
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“他と違う”と思ってもらう

陥りがちな罠
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“他と違う”と思ってもらうこと

“他と違う”とは一言で言うと「差別化」

<陥りがちな罠＞

「他社とのビジネス的な違い」にフォーカスして
アピール点を考えた結果、「学生から見た時の違い」に
なっておらず、採用活動上の差別化になっていない
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他と違うと思ってもらうこと

では、どうすれば良いのか？
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キーワードは「新しさ」

他社がやっていないことをやる
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新しさを生み出す５つの視点
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新しさを生み出す５つの視点

1．脱●●
2．入口の多様化
3．採用フローの「エンターテイメント化」
4．テクノロジーの活用
5．ターゲット変更
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脱●●

“普通はやることを止める”ことによる新しさ
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脱●●：ビースタイル様

2020年12月9日 採用サイトより参照
https://www.bstylegroup.co.jp/recruit/
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入口の多様化

学生のタイプごとに受け皿を増やすことによる新しさ
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入口の多様化：ビースタイル様

2020年12月9日 採用サイトより参照
https://www.bstylegroup.co.jp/recruit/
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採用フローの「エンターテイメント化」

選考をワクワク楽しいものにすることによる新しさ
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採用フローの「エンターテイメント化」：IMJ様

2020年12月9日 以下サイトより参照
https://www.g-mark.org/award/describe/43222
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テクノジーの活用

最先端の技術を活用することによる新しさ
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テクノロジーを活用する：セプテーニ・ホールディングス様

2021年6月9日 以下サイト参照
https://www.septeni-holdings.co.jp/recruitment/
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ターゲット変更

他社が狙わない層をターゲットにして、
独自の選考を提案することによる新しさ
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ターゲット変更：ユナイテッド様

首都圏⇒地方学生
「1日完結採用」

2020年12月9日 プレスリリース参照
https://united.jp/cms/wp-content/uploads/2017/01/20160117_cc1.pdf
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まとめ

不人気業種、小規模企業が
競合に勝つために押さえておくべき

2つのポイントとは？
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まとめ

1．負の思い込みの解消

2．“他と違う”と思ってもらう
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少しだけ自社アピール
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新しさを生み出す５つの視点

1．脱●●
2．入口の多様化
3．採用フローの「エンターテイメント化」
4．テクノロジーの活用
5．ターゲット変更
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今回のお話が「面白い」と思っていただけたら、
お役に立てる採用支援サービスを提供しています
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新しさを生み出す５つの視点

1．脱●●
2．入口の多様化
3．採用フローの「エンターテイメント化」
4．テクノロジーの活用
5．ターゲット変更

⇒3つを実現するサービスです！
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手間をかけずに活躍可能性の高い学生とだけ会える

求人ナビ×ダイレクトリクルーティングサービス
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FutureFinderが目指す世界

マッチングを科学することで、

理想的な採用のかたちをつくり、

日本の生産性向上に貢献する

未来のために費用と工数を投資する新卒採用。

しかし、入社から3年で3割が辞めてしまう。

企業にとっても学生にとっても、不幸な現実です。

FutureFinderはこの現実を打破します。

学生がイキイキと活躍できる企業に出会えるように。

企業が職場の社風にフィットする学生に出会えるように。

FutureFinderは、両者の出会いを「必然」とするために、

科学的根拠を持ってマッチングを行う採用プラットフォームです。
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手間をかけずに活躍可能性の高い学生とだけ会える

求人ナビ×ダイレクトリクルーティングサービス

クリックしてまずは資料を見てみる
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https://j.futurefinder.net/lp/biz04b/

